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Objetivo General del Proyecto

Elaborar una propuesta para Implementar Ila
metodologia de las 5S de calidad en una microempresa
de servicios en la ciudad de Coatzacoalcos, Veracruz.




Portada

o Logo de la UV (flor de lis)
- Nombre del programa educativo
- Nombre de la experiencia educativa

- Nombre del trabajo de investigacion: “Propuesta de
mejora del Sistema de Calidad con la metodologia de
las 5S en la empresa i

- Nombre de los integrantes (en orden alfabético,
Iniciando por apellldc%

o Grupo
o Catedratico

o Lugar y fecha

o Opcional: en la hoja de presentacion puede incluir
logotipo de la empréesa.




Indice
Introduccion

* Importancia del tema del proyecto
» Objetivo del proyecto
» Relevancia del proyecto

» Descripcion breve del contenido del
proyecto

= Aspectos gue el lector podra encontrar de
interés

= Extension minima 2 cuartillas (redaccion
original)




CAPITULO 1. Marco Te6rico
(Nombre determinado por los estudiantes)

1.1. Conceptos e importancia de la calidad
1.2. Origen

1.3. ...

14. ...

1.5. ...

1.6. Informacion general de las 5S

(Anadir informacion parafraseada obtenida de
los videos, distinta a la que se agregara en el
Capitulo 3)




CAPITULO 2. Generalidades de la empresa

2.1. Historia de la empresa

2.2. Organigrama de la empresa /((‘ ‘\\\
2.3. Mision de la empresa

2.4. Vision de la empresa
2.5. Valores




CAPITULO 3. Diagnéstico y Propuesta

3.1. Diagnostico de la situacion actual de la empresa referente a calidad

3.2. Descripcion de la metodologia de las 5S
3.2.1. Seiri (clasificar)
3.2.2. Seiton (ordenar)
3.2.3. Seiso (limpiar)
3.2.4. Seiketsu (estandarizacion)
3.2.5. Shitsuke (disciplina)
(Del 3.2.1. al 3.2.5 agregar informacion parafraseada
obtenida de los videos, distinta a la que se anadioé en el Capitulo 1)




CAPITULO 3. Diagnéstico y Propuesta

3.3. Propuesta de mejora (Debe incluir formatos)
3.3.1. Enfoque estratégico de implantacion (Basada en video “; Como implementar las 5S? (Parte 2: Tips para la
ejecucion)”
3.3.1.1. Sensibilizacion directiva
3.3.1.2. Relacion entre objetivos de la organizacion y las 5S
3.3.1.3. Seleccion de las areas o departamento de aplicacion que garanticen un éxito a corto plazo.
3.3.1.4. Sensibilizacion de todo el personal y capacitacion a jefes de departamento
3.3.1.5. Campana de difusion interna
3.3.1.6. Implantacion, evaluacion y seguimiento de cada una de las 5S en un departamento
3.3.1.7. Foro interno de la presentacion de casos
3.3.1.8. Masificacion hacia toda la organizacion
3.3.1.9. Presencia y reforzamiento de la alta direccion.

Nota: Para realizar este capitulo es indispensable ver los siguientes videos (YouTube):

1. ¢Como implementar las 5S? (Parte 2: Tips para la ejecucion)
https://www.youtube.com/watch?v=3MMgXFGdJvw

2. ¢Como implementar las 5S? Ejemplo de casos
https://www.youtube.com/watch?v=UUvRw3z1C0c



https://www.youtube.com/watch?v=3MMgXFGdJvw
https://www.youtube.com/watch?v=UUvRw3z1C0c

Conclusiones
Referencias
ANexos

- Hoja de vinculacion de la empresa
(escaneado)

o Liberacion de la misma

o Formatos, instructivos, fotos o cualquier
otro documento que se requiera para
comprender y enriquecer el contenido del
proyecto.

o FORMATO: libre




Lineamientos de trabajo en equipo

o Debe prevalecer un ambiente de respeto, responsabilidad y
honestidad.

> Todos los integrantes participaran en todas las fases del trabajo.

o El equipo podra solicitar, previo acuerdo interno, que se retire
del mismo a alguno de sus integrantes.

o La persona que se separe de un equipo trabajara de manera
individual y se sujetara a las mismas fechas de entrega
establecidas.

o Se recabara evidencia del trabajo de cada uno de los
integrantes.

o La responsabilidad de realizacion de los trabajos es compartida.

o Cada equipo tendra un representante quien se hara cargo del
envio de avances Yy distribucion entre los demas integrantes de
las observaciones y comentarios.




Politica anti plagio

o Para la evaluacion final del proyecto se empleara
el software CopylLeaks. Como estudiantes tienen la
posibilidad de solicitar una cuenta por medio de su
correo institucional.

o Enviar correo a bv@uv.mx solicitando la activacion
de la cuenta, este les enviara un enlace donde
pueden habilitarla. (S6lo un estudiante por equipo
de trabajo podra solicitarlo)

Nota: Cuando el indice de similitud indique un
porcentaje superior al 40%, la calificacion final del
proyecto sera CERO.




